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INTRODUCCION

Durante el desarrollo de un Plan de Emergencias y Contingencias, se realiza el proceso de identificacion
de los diferentes tipos de eventos, ya bien sean de origen natural o producto de las intervenciones
humanas que desencadenan diversos efectos sobre el ambiente y la alteracidon de las condiciones
naturales de manera negativa o, en algunos casos, de forma positiva. Asi mismo, la identificacion de las
actividades inherentes a la operacidn de los Sistemas de Acueducto, Alcantarillado y Aseo y, la posibilidad
de la ocurrencia de eventos que, en alguna medida, afecten a las personas, al ambiente o la
infraestructura; se convierten en una emergencia en caso de carecer de medidas apropiadas de

intervencién y de respuesta oportuna.

Las emergencias pueden agravarse frente al desconocimiento de los riesgos presentes en el entorno y la
carencia de medidas para afrontar el evento, por tanto, existe la responsabilidad de estar preparados
para hacerle frente a las situaciones adversas, las cuales pueden ser de diferente origen: naturales
(vendavales, inundaciones, sismos, tormentas eléctricas, y algunos otros), tecnoldgicas (incendios,
explosiones, derrames de combustibles, fallas eléctricas, fallas estructurales, entre otras) y sociales
(atentados, vandalismo, terrorismos, amenazas de diferente indole y otras acciones). Lo anterior,
muestra la variedad de emergencias que en cualquier momento pueden afectar de manera individual o
colectiva la operacion de los Sistemas de Acueducto, Alcantarillado y Aseo con resultados como lesiones
0 muerte, dafos a los bienes, afectacion del medio ambiente, alteracién del normal funcionamiento de

las operaciones, asi como pérdidas econdmicas.

El siguiente documento describe el Plan de Contingencia de ASOCIACION DE USUARIOS DEL ACUEDUCTO
RURAL DE FLORIAN Y PAYACAL, localizado en el sector rural del La Mesa, Cundinamarca; el cual tiene
como objetivo fortalecer la capacidad de respuesta del sistema de acueducto ante la ocurrencia de
diferentes eventos trépicos y antrépicos que puedan afectar la calidad y continuidad de la prestacién de

los servicios.



@pc

CAPACITACION, PROMOCION Y FORMULACION DE PLANES Y PROGRAMAS .
e ASOCIADOS A LA GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES EN LOS MUNICIPIOS Y
PRESTADORES VEREDALES DEL DEPARTAMENTO DE CUNDINAMARCA 9 W GOLOMBIA

OBJETIVOS

GENERAL

Brindar las herramientas necesarias para la construccién y elaboracion del Plan de Emergencias y

Contingencias para la atencion de desastres y eventos emergencias asociados a la prestacion de los

servicios publicos domiciliarios de acueducto, asi como las acciones de para prevenir, mitigar y atender

las amenazas y vulnerabilidades identificadas tanto naturales como socio naturales que puedan afectar

la prestacién de los servicios publicos.

ESPECIFICOS

\

Definir que es un plan de emergencias y contingencias y su construccion

Identificar los eventos de riesgo y sus impactos sociales, econdmicos y ambientales a que estan
expuestos los sistemas de acueducto.

Identificar las medidas que permitan prevencion, control, reduccion y/o mitigacion de eventos
amenazas y vulnerabilidad a los que se vean expuestos los diferentes componentes de la
prestacion de los sistemas acueducto.

Identificar los requerimientos institucionales, fisicos y humanos para atender los posibles
impactos causados por los eventos de exposicion que afecten la prestacion de los sistemas de
acueducto.

Desarrollar el conjunto secuencial de acciones que deben ser aplicados en el momento que se
presente una situacién de emergencia y que origine interrupcién en la prestacion de los servicios
de acueducto.

Reducir los riesgos a los que se vean expuestos los servicios de acueducto, asi como el manejo

de desastres para garantizar la prestacién continua de los servicios.
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ALCANCE

Presentar el Plan de Emergencias y Contingencias para la atencién, manejo emergencias asociados a la
prestacion de los servicios publicos domiciliarios de acueducto aplicable al drea de prestacién del servicio
de la ASOCIACION DE USUARIOS DEL ACUEDUCTO RURAL DE FLORIAN Y PAYACAL, localizado en el
municipio de La Mesa, Cundinamarca, de acuerdo con los riesgos identificados en relacién el desarrollo
de las diferentes actividades; determinando criterios tales como: econdmicos, juridicos, sociales y
ambientales que buscan afianzar la respuesta ante una situacién adversa para asegurar la prestacion del

servicio de acueducto segun el Plan de Emergencias.
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MARCO NORMARTIVO APLICABLE

Tabla 1. Marco Normativo Aplicable

Constitucion Politica de Colombia, articulo 208.

Ley 99 de 1993, articulo 1, numeral 9.

Ley 142 de 1994, articulo 11

Decreto Nacional 3102 de 1997 expedido por el
Ministerio de Desarrollo Econémico

Decreto Nacional 93 de 1998 expedido por el Ministerio
del Interior

Documento CONPES 3146 de 2001.

Decreto Nacional 1575 de 2007 expedido por el
Ministerio de la Proteccion Social

Decreto nimero 3571 de 2011, articulo 2, numeral 17
expedido por el Departamento Administrativo de la
Funcion Publica

Los ministros son los jefes de administracion y su
respectiva dependencia y bajo la direcciéon del presidente
de la Republica, le corresponde formular las politicas
atinentes a su despacho, dirigir la actividad administrativa
y ejecutar la ley.

La prevenciéon de desastres serd materia de interés
colectivo y las medidas tomadas para evitar o mitigar los
efectos de su ocurrencia seran de obligatorio
cumplimiento.

En desarrollo de la funcién social de la propiedad en las
entidades prestadoras de servicios publicos, éstos
colaborarén con las autoridades en casos de emergencia
o de calamidad publica, para impedir perjuicios graves a
los usuarios de los servicios publicos.

Art 5. Obligaciones de las entidades prestadoras del
servicio de acueducto

i) Elaborar un Plan de contingencia, en donde se definan
las alternativas de prestaciones del servicio en situaciones
de emergencia

Por el cual se adopta el Plan Nacional para la Prevencion
y Atencion de Desastres.

Estrategia para consolidar la ejecucidn del Plan Nacional
de Prevencidén y Atencion de Desastres en el corto y
mediano plazo

Por el cual se establece el “Sistema de Proteccidn y Control
de la calidad del agua para consumo humano” consagrada
en capitulo VII lo concerniente al analisis de
vulnerabilidad, contenido y activacion del Plan
Operacional de Emergencia o Plan de Contingencia,
declaratoria del Estado de Emergencia y vuelta a la
normalidad.

Establece como funciones del Ministerio de Vivienda,
Ciudad y Territorio, promover y orientar la incorporacion
del componente de gestion del riesgo en las politicas,
programas y proyectos del sector, en coordinacién con las
entidades que hacen parte del Sistema Nacional de
Gestion del Riesgo de Desastres; Que el Ministerio de
Vivienda, Ciudad y Territorio, como miembro del Consejo
Nacional para la Gestidon del Riesgo, debe a través del
Viceministerio de Agua y Saneamiento Basico, apoyar la
gestion del riesgo asociado al servicio publico de agua
potable y saneamiento basico, en el marco del Sistema
Nacional de Gestidn del Riesgo de Desastres.
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Ley 1523 de 2012

Resolucién 0154 del 19 de marzo de 2014.

Decreto Nacional 1077 de 2015, parte 3 titulo 1 expedido
por el Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio

Resolucion SSPD No. 20161300062185 del 10 de

noviembre de 2016.

Resolucion 0330 del 8 de junio de 2017, expedida por el
Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio.

Resolucion 0527 del 23 de julio de 2018

Resolucion 0680 del 24 de abril de 2020

Resolucion 0666 del 24 de abril de 2020
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Se adoptd la politica nacional de gestion del riesgo de
desastres y se establecio el Sistema Nacional de Gestion
del Riesgo de Desastres.

Por la cual se adoptan los lineamientos para la
formulacion de los Planes de Emergencia y Contingencia
para el manejo de desastres y emergencias asociados a la
prestacion de los servicios publicos domiciliarios de
acueducto, alcantarillado y aseo y se dictan otras
disposiciones.

Reglamenta la prestacion del servicio publico de
acueducto y alcantarillado y en concordancia con el
Reglamento del Sector de Agua Potable y Saneamiento
Basico, establece se adopten medidas las salvaguardar la
vulnerabilidad de la infraestructura de prestaciéon de los
servicios.

Por el cual se solicita la actualizacidn y reporte de los
Planes de Emergencia y Contingencia de los prestadores
de los servicios publicos domiciliarios de acueducto,
alcantarillado y aseo, y se sefalan la forma, formularios y
formatos para el reporte de dichos planes a través del
Sistema Unico de Informacién-SUl.

Por la cual se adopta el Reglamento Técnico para el Sector
de Agua Potable y Saneamiento Basico-RAS y se derogan
las Resoluciones 1096 de 2000, 0424 de 2001, 0668 de
2003, 1459 de 2005, 1447 de 2005 y 2320 de 2009.

Por la cual se modifica la Resolucién 0154 de 2014 y se
dictan otras disposiciones,

Por medio del cual se adopta el protocolo de bioseguridad
para el manejo y control del riesgo del Coronavirus COVID-
19 en el sector de Agua Potable y Saneamiento Basico.

Por medio del cual se adopta el protocolo general de
bioseguridad para mitigar, controlar y realizar el
adecuado manejo de la pandemia de Coronavirus COVID-
19.

Fuente: Cartilla para la elaboracion de PEC, EPC 2021
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CAPITULO 1 — PREPARACION DE LA RESPUESTA —
FORMULACION DE LOS PLANES DE EMERGENCIA Y
CONTINGENCIA

Con el fin de determinar los riesgos sobre el sistema de acueducto a cargo de ASOCIACION DE USUARIOS
DEL ACUEDUCTO RURAL DE FLORIAN Y PAYACAL, localizado en el municipio de La Mesa, Cundinamarca.
Es importante definir los componentes que conforman el riesgo, conocidos como la amenaza y la
vulnerabilidad, los cuales hacen parte de uno de los procesos de la Politica Nacional de Gestidn del Riesgo
de Desastres establecida por la Ley 1523 de 2012.

Sin embargo el presente Plan de Emergencia y Contingencia para el manejo de Desastres y emergencias
asociados a la prestacion del servicio publico domiciliario de acueducto de la ASOCIACION DE USUARIOS
DEL ACUEDUCTO RURAL DE FLORIAN Y PAYACAL, localizado en el municipio de La Mesa, Cundinamarca,
reune la totalidad de los lineamientos para dar cumplimiento a la Resolucién 0154 de 2014 del Ministerio
de Vivienda, Ciudad y Territorio, por medio de la cual se adoptan los lineamientos para la formulaciéon
de los Planes de Emergencia y Contingencia para el manejo de Desastres y Emergencias asociados a la

prestaciéon del servicio publico domiciliario de acueducto.

Aspecto 1: La ocurrencia del evento y sus impactos sociales,
econdémicos y ambientales.

Desde la objetividad y realidad del area de prestacion revisé las amenazas que podrian afectar la
prestacion de los servicios publicos domiciliarios en el siguiente sentido, considerando la bibliografia

existente:

El municipio de La Mesa, Cundinamarca, se encuentra localizado a 69 km de la ciudad de Bogota D.C,,
este se encuentra en limites con: por el Norte con los municipios de Cachipay y Zipacdn; por el Sur con
los Municipios del Colegio y Anapoima, por el Oriente con los municipios de Tena y Bojaca y por el

Occidente con los municipios de Anapoima y Quipile?.

En su componente rural se encuentran organizadas 42 veredas representadas por sus Juntas de Accidn

Comunal respectivamente?; las cuales pueden ser ilustradas en la siguiente imagen:

1 Alcaldia Municipal de EL MUNICIPIO; Municipio (elcolegio-cundinamarca.gov.co)
2 Alcaldia Municipal de EL MUNICIPIO; Municipio (elcolegio-cundinamarca.gov.co)
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Fuente: Municipio de La Mesa, Cundinamarca.

Dentro del Plan Municipal de Gestién del Riesgo y Desastres del Municipio de La Mesa, se encuentran

identificados, entre otros, los siguientes riesgos:

Amenazas Socio — Naturales. Existen amenazas aparentemente naturales como sismos, remociones
en masa, tormentas eléctricas, inundaciones, degradacién de ecosistemas, incendios forestales, turismo
mal controlado, conflictos civiles, incendios estructurales, explosiones, entre otros. Podrian definirse
como la reaccién de la naturaleza a la accion humana inadecuada sobe los ecosistemas. ldentificadas en
el municipio de La Mesa son: Avalanchas, deslizamientos, erosidén, sequia, tormentas eléctricas,
incendios forestales, inundaciones, sismos, vendavales.
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Fuente: Municipio de La Mesa, Cundinamarca.

Remocidn en masa - deslizamientos: En el perimetro urbano, se localizan zonas

con

riesgos de deslizamientos, al Norte de la meseta , al noroeste de la misma y al oriente sector

Zapata.? El municipio de La Mesa presenta zonas de deslizamientos en la parte Norte de la Esperanza.

Incendios Forestales. Se producen en el sector rural de la mesa, en las épocas de sequia, por practicas

inadecuadas para adecuacion de tierras para el cultivo. Estos incendios presentandose cada afio, debido

al gran numero de establecimientos que utilizan algun tipo de combustible inflamable y por la cantidad

de cultivos y cobertura vegetal que se encuentra en el municipio de la Mesa®.

Cambio climatico. Con el aumento de la temperatura, se derriten los polos, sube el nivel del mary las

poblaciones costeras se ven afectadas. La agricultura sufre y peligra la seguridad alimentaria. Los

fendmenos climaticos son mas intensos, frecuentes e impredecibles. Segin la ONU, Colombia es el tercer

pais del mundo mas vulnerable frente al cambio climatico®.

3 Plan Municipal de Gestién del Riesgo y Desastres del Municipio de EL MUNICIPIO, pag. 240; 2013.
4 Plan Municipal de Gestién del Riesgo y Desastres del Municipio de EL MUNICIPIO, pég. 246; 2013.
5 The Nature Conservancy - www.nature.org; junio; 2020
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CRITERIOS DE EVALUACION DEL RIESGO

La escala de gravedad mide qué tan graves serdn las consecuencias de cada riesgo. En una matriz de
cinco por cinco, tendras cinco niveles en tu escala de gravedad.

e Insignificante (1): El riesgo generara pocas consecuencias si ocurriera.

e Menor (2): Las consecuencias del riesgo se gestionaran con facilidad.

e Moderada (3): Las consecuencias del riesgo tardaran en mitigarse.

e Importante (4): Las consecuencias de este riesgo seran significativas y pueden causar dafios a
largo plazo.

e Catastrdfica (5): Las consecuencias de este riesgo seran muy perjudiciales y puede resultar dificil
recuperarse.

La escala de probabilidad identifica que tan probable es que ocurra cada riesgo.

e  Muy improbable (1): El hecho de que este riesgo ocurra es una posibilidad remota.

e No es probable (2): Existe una gran probabilidad de que este riesgo no ocurra.

e Posible (3): Este riesgo podria ocurrir o no. Las probabilidades de que suceda son 50/50.

e Probable (4): Existe una gran probabilidad de que este riesgo ocurra.

e  Muy probable (5): Puedes estar bastante seguro de que este riesgo ocurrira en algiin momento.

El impacto del riesgo esta codificado por color de verde a rojo y clasificado en una escala de 1 a 25.

e Bajo (1-6): Es probable que los eventos de bajo riesgo no sucedan vy, si suceden, no tendran
consecuencias significativas para tu proyecto o empresa. Puedes etiquetarlos como de baja
prioridad en tu plan de gestion de riesgos.

e Medio (7-12): Los eventos de riesgo medio son una molestia y pueden causar contratiempos en
el proyecto, pero si tomas las medidas correspondientes para prevenir y mitigar estos riesgos
durante la planificacion del proyecto, estaras allanando el camino hacia el éxito del proyecto.
No debes ignorar estos riesgos, pero tampoco es necesario que sean tu principal prioridad.

e Alto (13-25): Si no los tienes en cuenta durante la planificacion del proyecto, los eventos de alto
riesgo pueden hacer que tu proyecto descarrile. Dado que es probable que estos riesgos ocurran
y tengan consecuencias graves, son lo mds importante en tu plan de gestidn de riesgos.

NIVEL DE RIESGO

Se mide por el grado de peligrosidad del riesgo y aplicamos la siguiente formula de riesgo:

Gravedad x Probabilidad = Riesgo

NIVEL DE RIESGO ‘ RANGOS

RIESGO BAJO ENTRE1Y6
RIESGO MEDIO ENTRE7Y 12
RIESGO ALTO ENTRE 13 Y 25
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:

GRAVEDAD

EVENTO COMPONENTE BOCATOMA | ADUCCION DESARENADOR | CONDICCION ALMACENAMIENTO DISTRIBUCION

INCENDIOS FORESTALES

REMOCION EN MASA

SEQUIA

RIN|[w|~
RIN(N| N
RIN|[wW|~

R ININ (-
=AW IN

NI N

CAMBIO CLIMATICO

PROBABILIDAD
COMPONENTE

BOCATOMA | ADUCCION | DESARENADOR | CONDICCION ALMACENAMIENTO DISTRIBUCION

EVENTO
INCENDIOS FORESTALES

REMOCION EN MASA

SEQUIA

3 1
4 4
4 2
2 1

R w N
R (N[N~
RN P~
R (N[N |-

CAMBIO CLIMATICO
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Tabla 2 Valoracién y niveles de riesgo por componentes de prestacién del servicio

NIVEL DE RIESGO

LR BOCATOMA | ADUCCION | DESARENADOR | CONDICCION ALMACENAMIENTO DISTRIBUCION

EVENTO
INCENDIOS FORESTALES 6 1 4 1 2 1
REMOCION EN MASA 16 8 9 6 2 6
SEQUIA 16 4 16 4 4 4
CAMBIO CLIMATICO 4 1 1 1 1 1

Fuente: ASOCIACION DE USUARIOS DEL ACUEDUCTO RURAL DE FLORIAN Y PAYACAL, 2022

16



y CAPACITACION, PROMOCION Y FORMULACION DE PLANES Y PROGRAMAS J
‘epc e ASOCIADOS A LA GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES EN LOS MUNICIPIOS Y -
W COLOMEIA
PRESTADORES VEREDALES DEL DEPARTAMENTO DE CUNDINAMARCA 9

A continuacion, se muestra las posibles afectaciones en la infraestructura de prestacidon del servicio de

acueducto de acuerdo con los diferentes eventos trépicos que se puedan presentar en la zona.

Tabla 3 Caracterizacién de Amenazas a la prestacion del servicio

AEUERRET " AFECTACION
SERVICIO

EVENTO ‘2 iz
Afectacion Afectacu.)r! en el BAJO ALTO
Infraestructura Servicio

Dafos estructurales,
) Bocatoma. tuberfa fractura en las redes,
REMOCION EN tanqués de ! infraestructura, .
MASA . continuidad y calidad
almacenamiento. .,
en la prestacion del
servicio
INCENDIOS Bocatoma, Calidad del agua, X
FORESTALES desarenador continuidad
SEQUIA Bocatoma Calidad del agua
| e |
CLIMATICO ..
servicio

Fuente: ASOCIACION DE USUARIOS DEL ACUEDUCTO RURAL DE FLORIAN Y PAYACAL, 2022

De acuerdo con la tabla anterior, se hace la identificacién de los posibles impactos, ambientales, sociales

y econémicos:

Tabla 4 Posibles impactos sociales, econdmicos y ambientales

EVENTO IMPACTO SOCIAL IMPACTO ECONOMICO IMPACTO AMBIENTAL

L Dafi i
REMOCION EN dii‘lirc](:lst:crjl ggonﬁf\:jiﬁj:;’ Reconstruccion de la Alteracion al ecosistema
MASA . " | infraestructura afectada
comunicacion
Dafios y perdidas Reconstruccidn y
estructurales, rehabilitacion de los Alteracion a los ecosistemas
INCENDIOS imposibilidad de sectores afectados perdidas de fauna v flora
FORESTALES movilidad Perdidas de cultivos y o Y
.. . Alteracion del suelo
Enfermedades actividades comerciales
respiratorias del municipio
SEQUIA Victimas, enfe.rme.dlades D|sm|nUC|0|’1 a§t|V|dades Alteraciones al ecosistema
por contaminacion. econémicas
Alteracion de ecosistemas,
CAMBIO N/A N/A pérdida d.e biota, reduccién
CLIMATICO de cantidad del recurso
hidrico

Fuente: ASOCIACION DE USUARIOS DEL ACUEDUCTO RURAL DE FLORIAN Y PAYACAL, 2022
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ANALISIS DEL GRADO DE VULNERABILIDAD

Tabla 5 Determinacidn del grado de vulnerabilidad de acuerdo con el tipo de evento de riesgo

GRADO DE
VULNERABILIDAD MEDIDAS DE PREVENCION, REDUCCION O
PELIGROS MITIGACION

Utilizacidon de materiales resistentes, asi como

REMOCION tuberias en material flexible (Maguera PF, Maguera
EN MASA L.
de alta presion)
INCENDIOS . . .
FORESTALES X Sistemas de alerta y barreras verdes de aislamiento.

Adecuado mantenimiento de los sistemas de

SEQUIA almacenamiento, control de fugas y seguimiento a
conexiones fraudulentas.

CAMBIO X Siembras de material vegetal sobre rondas de
CLIMATICO guebradas y nacimientos.
REMOCION Utl!lzauon de n')aterla.les resistentes, asi como
tuberias en material flexible (Maguera PF, Maguera
EN MASA L,
de alta presion)

Fuente: ASOCIACION DE USUARIOS DEL ACUEDUCTO RURAL DE FLORIAN Y PAYACAL, 2022
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Aspecto 2: Requerimientos institucionales, los recursos fisicos y humanos para atender los
posibles impactos causados por un evento.

ELABORACION DE INVENTARIOS — REQUERIMIENTOS

Tabla 6 Elaboracion de Inventarios e identificacion de Requerimientos

ITEM INVENTARIO REGIST REQUERIMIENTO

FisIco BOCATOMA Se recomienda realizar mantenimiento

preventivos.
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ITEM INVENTARIO REGISTRO REQUERIMIENTO

/ ER

~u

<
El prestador cuenta con una bocatoma construida en
concreto, con un desarenador integrado y un
vertedero para la medicidn. Se encuentran con
estructura en concreto.
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ITEM INVENTARIO REGISTRO REQUERIMIENTO
LR e B

No requiere medida de intervencion, se
recomienda realizar mantenimiento
preventivo (revestimiento e
impermeabilizacidn), asi limpieza de
material vegetal.

DESARENADOR
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ITEM INVENTARIO i REQUERIMIENTO

No requiere medida de intervencion.
Realizar mantenimientos preventivos
(revestimiento e impermeabilizacion).

ALMACENAMIENTO
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ITEM INVENTARIO ‘ REQUERIMIENTO
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ITEM INVENTARIO REQUERIMIENTO

El prestador cuenta con 4 tanques de almacenamiento
en concreto fundido, dos de ellos con capacidad de
12m3, otro con capacidad de 20m3 y uno de 50m3.
La red de distribucién del acueducto Florian y Payacal,
cuenta con una extension aproximada de 75. 500 mts,
en tuberia PVC y manguera en didmetros de 2” 1- %,

. La instalacion de accesorios como valvulas
1”7, %" ,%"”; se encuentra sectorizada por 13 ramales : . .
. , aireadoras (ventosas) en los diferentes
Entrada al Moral vereda payacal alto, La picardia, tramos de red
DISTRIBUCION Donde los caviedes (acosta mario), Yarumal . . .
. Realizar cambios y reposicion de redes
empedrado, San Fernando conchita, Escuela payacal, . .
cuando estos sean necesarios por tiempo
Mata de guadua, El transformador, Flor Pedraza, o
. y/o dafios.
Tanque los moreno, La Mamona, Alto de san juan,

Llantas, Las cabafias, Los Castillo, Leguizamon,
Gregorio Gutierrez y Cafetalito.

PERSONAL

NOMBRE Y APELLIDO ‘ CONTACTO ’

REQUERIMIENTO

REPRESENTANTE LEGAL NELSON GOMEZ MELGAREJO | 3107695379
HUMANO

CARGO PERFIL TIEMPO DE ROL O FUNCION

PROFESIONAL DEDICACION EN LA ATENCION
VICEPRESIDENTE GUSTAVO LOPEZ CAMACHO | 3202051340
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PERSONAL NOMBRE Y APELLIDO ‘ CONTACTO ’ REQUERIMIENTO
SECRETARIA CONCEPCION PULIDO 3112824996 Coordinacién para
consecucion de los
TESORERO PATRICIA HERNANDEZ | 3002182675 . elementos
Tiempo necesarios para las
—— FERNANDO DIAZ 3108562223 Gerente Administrador completo en reparaciones que
Administrador caso de se puedan
emergencia requerir 'y del
VOCAL 1 FLOR PEDRAZA 3133092383 personal dedicado
a atender la
VOCAL 2 MIGUEL LOPEZ 3102557848 emergencia.
Da aviso al Comité
ADMINISTRADOR MILENA MORENO 3115740433 de Empresarial de
Gestion del Riesgo
OPERADOR DE REDES JUAN AGUSTIN SANABRIA 3223977404 y se encarga de la
situacion mientras
Adrr;;:ls:;asgzr de Tiempo ztzmi?éresenta el
. presas, Completo en -
Secretaria Ingeniero Coordinar las
Ambiental o caso de actividades
L emergencia )

Sanitario requeridas con el
personal en
relacion con la
prestacién de los
servicios publicos
de acueducto
Realizar recorrido

Bachiller, técnico por las redes,

o tecndlogo, con Tiempo monitoreo sobre

Operador de experiencia en P las lineas de

redes de manejo de redes co::;loe';oeen conduccion y
acueducto de distribucién y . distribucion.

9 emergencia .

coleccion de de suministro y/o

aguas. movimiento de

valvulas segun
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TEM ’ PERSONAL ‘ NOMBRE Y APELLIDO ‘CONTACTO’ REQUERIMIENTO

requerimientos de
la emergencia.

ITEM ‘ INFRAESTRUCTURA ’ DESCRIPCION REQUERIMIENTO

El prestador debe definir un lugar
definido para las reuniones del comité
de emergencias cuando se presenten

situaciones de emergencia el cual se
denominara sala de crisis.

ITEM DESCRIPCION INVENTARIO REQUERIMIENTOS

FUENTE DE VALOR
FINANCIACION ESTIMADO
Perifoneo Recursos propios $600.000
Impresidn y entrega
de volantes
Avisos parroquiales —
cufias radiales
Comisiones para
2 visita al lugar de Recursos propios $700.000
ECONOMICO | ESTADOS FINANCIERQOS (2021) | EL PRESTADOR CUENTA CON ESTADOS FINANCIEROS. dafios
Vidticos Recursos propios $1.000.000
Recursos propios
Sistema General
de Participacion
Regalias
Recursos Propios
Sistema General $4.000.000
de Participacion

AREA APROX 1 FANEGADA, SE ENCUENTRAN TANQUES DE

EDIFICACIONES | ESTRUCTURA (LOTE) ALMACENAMIENTO Y FUTURA PTAP-

ACTIVIDAD

Recursos propios $600.000

Recursos propios $600.000

Reposicidn de redes $5.000.000

Alquiler Planta
portatil
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ITEM DESCRIPCION INVENTARIO REQUERIMIENTOS
Alquiler de carro .
tanque de agua — Recursos propios
Sistema General $5.000.000
Compra de agua en L,
de Participacidn
bloque
TOTAL | $16.500.000

ITEM ’ DESCRIPCION ‘ ESTADO ’ REQUERIMIENTOS
TIPO DE
SERVICIO ‘ VEHiCULO ‘ REQUERIMIENTO
Agua potable que Apoyo mutuo con
cuente con las prestadores y/o
. EL PRESTADOR NO CUENTA CON
VEHICULOS N/A condiciones de entidades que

Carro tanque de
agua potable

VEHICULOS PROPIOS
cuenten con la

venta de agua por
medio de carro
tanque

Acueducto calidad segun la
Resolucién 2115 de
2007 o aquella que

la modifique

REQUERIMIENTOS

DESCRIPCION

ASOCIACION DE USUARIOS DEL ACUEDUCTO
RURAL DE FLORIAN Y PAYACAL debe garantizar
la disponibilidad de equipos y accesorios para la

atencién de emergencias en la reposicion de

redes.

EQUIPOS Y ALMACEN EL PRESTADOR NO CUENTA CON INVENTARIOS
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ESTADO
DESCRIPCION CANTIDAD | AREA A LA QUE PERTENECE
BUENO | REGULAR
. ADMINISTRADORA Y
EQUIPOS MOVILES X 2 FONTANERD
COMUNICACIONES EQUIPOS FIJOS
COMPUTADORES X 1 AREA ADMINISTRATIVA
) ESTADO
DESCRIPCION CANTIDAD REQUERIMIENTOS

BUENO REGULAR MALO

MACROMEDIDORES

MICROMEDIDORES X 250 Se recomienda al prestador realizar la
adquisicion de un macromedidor, esto con
PUNTOS DE MUESTREO X 4 el fin de llevar un registro de agua
suministrada y asi como el control de
perdidas.

LABORATORIO PRIVADO
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REQUERIMIENTO

De acuerdo con las caracteristicas del area de prestacion

De acuerdo con las caracteristicas del area de prestacion

ASOCIACION DE USUARIOS DEL ACUEDUCTO RURAL DE FLORIAN Y | ASOCIACION DE USUARIOS DEL ACUEDUCTO RURAL DE FLORIAN Y

HIDRANTES

PAYACAL no es factible la instalacidn de hidrantes, esto debido a

la dispersién de suscriptores.

PAYACAL no es factible la instalacidn de hidrantes, esto debido a la

dispersion de suscriptores.

DESCRIPCION

REQUERIMIENTO

SITIOS DE ALBERGUES TEMPORALES

En el caso en que por condiciones de

emergencia los suscriptores del servicio de
acueducto se encuentren en albergues
temporales, la Alcaldia Municipal en cabeza de la

oficina de servicios publicos, debera realizar la
prestacion del servicio de acueducto en dichos
albergues ya sea mediante suministro de agua
potable por medio carro tanques no sin antes

contar con el apoyo por parte del Consejo

Municipal de Gestién del Riesgo y demas
entidades de apoyo como el Gestor

Departamental de Aguas y la Gobernacién de

Cundinamarca.

En el caso en que por condiciones de
emergencia los suscriptores del servicio de
acueducto se encuentren en albergues
temporales, la Alcaldia Municipal en cabeza de la
oficina de servicios publicos, debera realizar la
prestacion del servicio de acueducto en dichos
albergues ya sea mediante suministro de agua
potable por medio carro tanques no sin antes
contar con el apoyo por parte del Consejo
Municipal de Gestién del Riesgo y demas
entidades de apoyo como el Gestor
Departamental de Aguas y la Gobernacién de

Cundinamarca.
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FUNCIONES MINIMAS DEL GRUPO, EQUIPO O COMITE CENTRAL DE
EMERGENCIAS DE LA PRESTADORA DE SERVICIOS

El Comité de Emergencias y Contingencias para la prestacion de los servicios de, se detallan a

continuacion:

v Elaborar, evaluar y actualizar el Plan de Emergencias y Contingencias

v" Disefiar y actualizar formatos para la evaluacién de dafios y analisis de necesidad.

v" Mantener informado cualquier condicién de emergencia sobre la prestacién del servicio de
acueducto al Comité Gestion del Riesgo.

v Coordinar la socializacién del Plan de Emergencias y Contingencias a todo el personal.

v Supervisar y evaluar el proceso de atencién de emergencias y articular los resultados del Plan
de Emergencias y Contingencias para su actualizacion.

v Gestionar financiacién para los programas de reduccidn de riesgos.

v Dar prioridad, coordinar y disponer las actividades y el uso adecuado de los recursos durante la
emergencia, enfatizando en el abastecimiento de aguas y para la extincién de incendios
estructurales y forestales.

v" Activar el Plan de Emergencia y Contingencia en caso de fallas en la calidad y continuidad en la
prestacion del servicio de acueducto.

v Brindar informacién oficial de la emergencia de acuerdo con el Protocolo de Comunicaciones
del presente Plan de Emergencia y Contingencia.

Coordinador

El Coordinador del Comité de Gestién del Riesgo, tendra un coordinar las acciones interinstitucionales

relativas al conocimiento y reduccidn del riesgo, lo mismo que del manejo de los desastres, calamidades

publicas y emergencias, para el cual realizard entre otras las siguientes funciones:

v
v

<

Realizar el enlace entre el Consejo Municipal para la Gestion del Riesgo.

Hacer las convocatorias a los integrantes del Comité y dinamizar las acciones propias del Comité
de Gestidn de Riesgo.

Presidir las reuniones de los Comités.

Integrar esfuerzos y recurso de las entidades para prevenir, mitigar, atender, monitorear y/o

rehabilitar zonas afectadas por desastres o emergencias.

Secretaria del Comité de Emergencia y Contingencia de Acueducto

El (la) técnico(a)/Auxiliar administrativo(a) de PQR tendra a cargo las siguientes funciones:

v
v

Participar de las reuniones del Comité de Emergencia y Contingencia.

Diligenciar el formato de evaluacién de dafios para cada uno de los eventos presentados.
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Elaborar las actas de cada uno de los eventos presentados.
Diligenciar el formato post evento de cada uno de los eventos.

Realizar el informe final de cierre de la contingencia.

Comision operativa

El operador de acueducto tiene a cargo las siguientes funciones:

v

RSN

\

Informar la situacion al comité técnico, quien a su vez informard al comité central de
emergencias en cabeza de la Gerente, Representante Legal, presidente de Junta.

Evaluar los eventos producidos y la afectacion a la prestacion del servicio de acueducto.
Orientar y poner en marcha la respuesta inmediata a la emergencia

Informar al comité técnico requerimiento de materiales, insumos, equipos, maquinaria para la
puesta en operacidn del protocolo de actuacién.

Realizar las acciones para la reposicién, reconstruccién, restitucion y/o reparacién de
infraestructura del servicio de acueducto

Realizar la distribucién de agua potable

Supervisar los trabajos realizados para la reactivacién de los servicios afectados.

Comision educativa

La comisién educativa en caso de emergencia desarrollara las siguientes funciones:

v

<\

<\

Participa en la elaboracidon de instructivos y comunicados para difundir medidas preventivas en
la prestacién del servicio de acueducto.

Coordinar la distribucidn de agua potable.

Activar la red de informacién interna para retroalimentar a todos los integrantes las medidas
que se estdn ejecutando.

Asegurar el registro detallado de las actividades que ocurren durante la emergencia

Verificar la actualizacion del presente Plan de emergencias y Contingencias.

ESTABLECIMIENTO DE NECESIDADES DE AYUDA EXTERNA

En el caso de presentarse una situacién de materializacién del riesgo que impida reparar el dafio y la

puesta en marcha de la prestacion del sistema de acueducto a cargo de la ASOCIACION DE USUARIOS
DEL ACUEDUCTO RURAL DE FLORIAN Y PAYACAL, en los casos en que no sea posible identificar las causas

de una calidad de agua que ponga en riesgo la salud de los usuarios, es necesario identificar suministro

de tanques de agua potable y/o plantas de tratamiento de agua potable portatiles, acuerdos mutuos

con municipios cercanos para el suministro de agua potable, acuerdos con la administracién municipal

para el préstamo de maquinaria, esto con el fin de garantizar continuidad y calidad en la prestaciéon del

servicio de acueducto.
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A su vez las emergencias que por su magnitud e impactos hacen necesario solicitar apoyo externo, como
a otros prestadores de servicios de acueducto, alcantarillado y aseo, entes municipales y de gobierno
departamental, asi como el tipo de ayuda técnica, financiera, y administrativa se podria requerir se

encuentran a continuacion:

Tabla 7 Directorio de ayuda externa

ENTIDAD DE APOYO LOCALIZACION NUMERO DE CONTACTO

BOMBEROS ESTACION DE BOMBEROS LA 3006793588
MESA
PRESTADOR MUNICIPAL AGUAS DEL TEQUENDAMA 3133820533
ESTACION DE POLICIA LA
POLICIA GRAN VIA 3134645067
DEFENZA CIVIL CUNDINAMARCA 14202181
ACUADOIMA VEREDA DOIMA 3212348497
ACUAPESQUERA VEREDA LA PESQUERA 31535845 36
ASOACOC INSPECCION EL OSCASO 3132615974
115
CONDENSA - 7115115
3162386092
EMPRESAS PUBLICAS DE
CUNDINAMARCA i 17954480
GOBERNACION DE
CUNDINAMARCA i 17430000
UNIDAD NACIONAL DE
GESTION DEL RIESGO i 15529696

Fuente: ASOCIACION DE USUARIOS DEL ACUEDUCTO RURAL DE FLORIAN Y PAYACAL, 2022

En caso de que, el municipio de EL MUNICIPIO se encuentre incomunicado y no sea posible que ingresen
los vehiculos de agua potable, bafios portatiles, entre otros, se debe realizar el procedimiento de ayuda

externa que se relaciona a continuacion:

- INSTANCIA LOCAL Y MUNICIPAL: En primera instancia las situaciones de emergencia deben ser
atendidas por el orden local, en este caso partiendo desde el Alcalde Municipal y Consejo Municipal
para la Gestién del Riesgo del Municipio de La Mesa, quienes estaran encargados de activar el plan

de emergencias y contingencias para la prestacion del servicio de acueducto, alcantarillado y aseo
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con el fin de mitigar los impactos y restablecer la prestacidén de los servicios; estas actividades se
desarrollaran con el apoyo de la administracion municipal.

- INSTANCIA DEPARTAMENTAL: Si la emergencia supera la capacidad de respuesta local se debe
recurrir a nivel departamental para que a través del Consejo Departamental de Gestidn del Riesgo
de Desastres se realice el respectivo apoyo.

- INSTANCIA NACIONAL: Cuando la magnitud de la emergencia supera la capacidad regional, se
realizard el apoyo a la Unidad Nacional para la Gestiéon del Riesgo de Desastres y de manera
articulada con el Viceministerio de Agua y Saneamiento Basico.

Cuando las emergencias son originadas por acciones antropicas intencionales no es competencia de
la Unidad Nacional para la Gestidn del Riesgo de Desastres, tales como acciones violentas se deben

recurrir al Ministerio de Defensa (Ministerio de Vivienda, 2014).

FORTALECIMIENTO DE EDUCACION Y CAPACITACION

La necesidad de los procesos de fortalecimiento de educacién y capacitacidn, constituyen una
herramienta fundamental a la hora de enfrentar una emergencia, ya que se cuentan con los
conocimientos necesarios para enfrentarla, por tal razén se recomienda se realicen las siguientes
capacitaciones al personal que integra el comité de emergencia y contingencias para la presentacién del

servicio de acueducto:

Tabla 8 Relaciéon de Capacitaciones

CAPACITACION FRECUENCIA RESPONSABLE LUGAR DIRIGIDO A

Evaluacién de
N Anual
dafios
Primero Auxilios Anual
Manejo de
equipos de Anual
comunicacion
INSTALCIONES COMITE DE
5 EL PRESTADOR DEL EMERGENCIAS
Reduccion de Anual PRESTADOR
riesgos
Manei
anejo de Anual
eventos adversos
Plan de
emergencias y Anual
contingencias

Fuente: ASOCIACION DE USUARIOS DEL ACUEDUCTO RURAL DE FLORIAN Y PAYACAL, 2022
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MANEJO DEL DESASTRE

El proceso de Gestidén del Riesgo conformado por la respuesta a emergencias, la preparacion para la
recuperacion post desastre, que para efectos de la presente Actualizacion del Plan de Emergencia y
Contingencia segun la Resolucién 0154 de 2014 se enmarcan en la secuencia coordinada de acciones, el
andlisis posterior al evento, la ejecucion de la respuesta hace parte del Manejo del Desastre segun lo
definido y establecido por la Ley 1523 de 2012.

Aspecto 3: Secuencia Coordinada de Acciones

El conjunto secuencial de acciones que se deben poner en marcha al momento de enfrentar una
emergencia y contingencia sobre la prestacion del servicio de acueducto refrene a organigrama,

comunicaciones y protocolos de actuacion se relacionan a continuacion:

LINEA DE MANDO

El Plan de Emergencia y Contingencia para la prestacion del servicio de acueducto, en su linea de mando:

llustracion 2 Organigrama Comité de Emergencias para la prestacion del servicio

Comision Financiera Comision técnica

Gerente/Administrador

Secretaria el comite de
emergencias

comisidn operativa

Comision eductavica

A partir del organigrama observado anteriormente y las funciones de cada comisidn, es importante
mencionar las actividades inmediatas y el responsable de cada una, dentro del Plan de Emergencia y

Contingencia en la prestacién del servicio de acueducto:
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Tabla 9 Definicién de Responsabilidades

ACTIVIDADES RESPONSABLES

Mantenimiento y vigilancia del estado del
sistema de captacion, aduccion, tratamiento,
conduccidn, y almacenamiento.

Mantenimiento y vigilancia del estado de la red
de distribucion del servicio de acueducto

Calidad del agua provista

Logistica para atencidon de emergencias

Garantizar recursos Economicos

Articulacion con otras entidades

Comunicacion interna y externa

Suministro de materiales, insumos y repuestos

Evaluacion de daios del sistema de acueducto

Diligenciamiento de formatos

Comisidn Técnica

Comisién Operativa

Comision Técnica

Comisidén Central, Comision Educativa, Técnicay
Operativa

Comision Financiera

Comision Central

Comisién Central, Comision Educativa, Técnicay
Operativa

Comisidn Técnica y Educativa

Comisién Técnica, Operativa y Educativa

Secretaria comité de emergencias y
contingencias

Fuente: ASOCIACION DE USUARIOS DEL ACUEDUCTO RURAL DE FLORIAN Y PAYACAL, 2022

COMUNICACIONES

A fin de contar con una mayor efectividad en la aplicacién de la herramienta de comunicaciones, en el

presente Plan de emergencia y contingencia para la prestacién del servicio de acueducto de la
ASOCIACION DE USUARIOS DEL ACUEDUCTO RURAL DE FLORIAN Y PAYACAL se detalla un protocolo de

comunicaciones, en el cual se definen los medios de comunicacién a utilizar para convocar a todos los

actores involucrados, en especial a los suscriptores, buscando que se encuentren informados de las

suspensiones y/o reactivaciones de los servicios segun los eventos de emergencia que se presenten en

el area de prestacion, asi mismo se relacionan los momentos de intervencion y la activacion institucional

para cada nivel de alerta.
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Tabla 10 Protocolos de actuacidon para la determinacién de alertas de emergencia

NIVEL DE
ALARMAY
ALERTA

ACCIONES

MOMENTO DE
INTERVENCION

ACUEDUCTO: Se generan signos de alarma que afectan la prestacién
normal en la distribucién de agua potable al 25% de los suscriptores.
Se cuenta con una suspension del servicio de acueducto de 8 horas.
La disminucion de la disponibilidad de agua potable afecta la
continuidad y presién de la red de distribucidn, el IRCA se encuentra
en un nivel de riesgo Bajo.

AMARILLA

COMUNICACION

El técnico con apoyo de Comité Técnico y previa autorizacion del
Comité Central lideraran el proceso de informacion a la comunidad
de la siguiente manera:

Se realizara un comunicado por medio de los diferentes medios y
canales de comunicacién radial, digital y fisica tales como: perifoneo
en los sectores afectados, en los cuales se debe informar fechas y
horarios de suspensiones del servicio de acueducto.

ACTIVACION
INSTITUCIONAL

La Comision Central en cabeza del Gerente activa el Comité de
Emergencia y desastres.

MOMENTO DE
INTERVENCION

ACUEDUCTO: Se generan signos de alarma que afectan la prestacion
normal en la distribucidn del 26% hasta un 50% de los suscriptores,
el IRCA se encuentra en un nivel de riesgo Medio. Se cuenta con una
suspension del servicio de acueducto entre 9y 24 horas.

NARANJA

COMUNICACION

El técnico con apoyo de Comité Técnico y previa autorizacion del
Comité Central liderardn el proceso de informacién a la comunidad
de la siguiente manera:

Se realizardn dos comunicados oficiales por medio de los diferentes
medios y canales de comunicacién radial, digital y fisica.
Adicionalmente se realizara perifoneo por los sectores afectados
informando fechas y horarios de las suspensiones del servicio de
acueducto, lugar de suministro de agua potable con carro tanques,
dias promedio de las suspensiones del servicio.

ACTIVACION
INSTITUCIONAL

La Comision Central en cabeza del Gerente/representante legal
administrador activa el Comité de Emergencia y desastres
conformados por: Comité para el Conocimiento del Riesgo, Comité
para la Reduccion del Riesgo con el fin de garantizar la calidad y
continuidad en la prestacion de los servicios afectados.

MOMENTO DE
INTERVENCION

ACUEDUCTO: Se generan signos de alarma que afectan la prestacion
normal en la distribucion de agua potable del municipio entre el 51%
- 100% de los suscriptores. No se realiza abastecimiento a la red de
distribucion. Se cuenta con una suspension del servicio de
acueducto mayor a 24 horas.
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El técnico con apoyo de Comité de Emergencias liderara el proceso
de informacion a la comunidad de la siguiente manera:

se informard por medio de los anuncios parroquiales en las
diferentes eucaristias, por perifoneo y por comunicados por medios
radiales locales.

En lo posible se mantendrd continuamente la publicacion de
boletines informativos por medio de los diferentes medios y canales
de comunicacion radial, digital y fisica, procurando por todos los
medios, brindar informacion clara y precisa sobre las condiciones
para la prestacién del servicio de acueducto.

COMUNICACION

La Comision Central se reunird con el Comité de Emergencia de
manera permanente e indefinida dando inicio al procedimiento de
ayuda externa.

ACTIVACION
INSTITUCIONAL

: ASOCIACION DE USUARIOS DEL ACUEDUCTO RURAL DE FLORIAN Y PAYACAL, 2022
S DE ACTUACIONES

e actuacidn para la atencién y prevencidn de desastres para la prestacién del servicio de

esentan a continuacion:

ACTUACION DE INUNDACIONES, REMOCIONES EN MASA Y AVENIDAS TORRENCIALES

rotocolo de actuacion de inundaciones, remociones en masa y avenidas torrenciales

ALERTA GENERACION DE ALARMA ACTUACIONES

El operario realiza recorrido por la red, revisando las
posibles afectaciones por el fendmeno meteoroldgico.
El operario verifica el estado de vias para la reparacion
de redes.

IDEAM realiza reporte
AMARILLA | fendmeno de lluvia fuerte en
periodos extensos.

El operario realiza monitoreo continuo sobre Ila
infraestructura.

El operario informa del estado de esta al administrador
y a la secretaria para la comunicacidon con los usuarios.
Aumento considerable del nivel
de aguas sobre la estructura de | El operario hace la evaluacion de dafios y se determina
NARANJA | la linea de conduccidn vy | sipuede presentarafectacion a los usuarios o al servicio.
desarenador En caso de que exista una afectacion del servicio,
coordina con la secretaria y el administrador para
realizar la comunicacion efectiva con los usuarios, asi
como la alerta con el CMGR.

Se cita al comité de gestion de riesgo para la atencién y
preparacién de emergencias, asi como el CMGR.
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Inundaciéon de la linea de
conduccién y posible afectacién
de esta.

El Comité Plan de Emergencias se reune de manera
permanente.

El Fontanero realiza corte/suspensién del servicio en el
punto conexidn con el tramo/sector de afectacion de
dafio del servicio.

El Fontanero realiza la evaluacién de dafios ocasionados
por inundaciones, remociones en masa y avenidas
torrenciales.

El Fontanero inicia las reparaciones requeridas para la
puesta en operacion del servicio.

El Gerente coordina el inicio del suministro de agua a
través de carro tanques a los usuarios que lo requieran.

Fuente: ASOCIACION DE USUARIOS DEL ACUEDUCTO RURAL DE FLORIAN Y PAYACAL, 2022

PROTOCOLO DE INCENDIOS FORESTALES

AMARILLA

Tabla 12 Protocolo de actuacidon de incendios Forestales

ALERTA GENERACION DE ALARMA ACTUACIONES

RED ACTIVA DE VIGILANTES
RURALES realiza reporte fuego
leve y/o presencia de humo
sobre el cerro/paramo.

El operario realiza monitoreo de los niveles de la fuente
de captacién, asi como de la red de conduccion, asi
como las caracteristicas de calidad del agua.

NARANJA

Aumento considerable sobre el
nivel de humo o fuego en la
zona de la montafia/
cerro/paramo.

El operario realiza monitoreos continuos de los niveles
de la fuente de captacidén, asi como de la red de
conduccion; asi como las caracteristicas de calidad de
agua.

El operario de planta informa del estado de esta al jefe
de la oficina y al personal del 4rea operativa de la Planta
de Tratamiento de Agua Potable.

El operario hace la evaluacion de dafios y se determina
si puede presentar afectacion a los usuarios o al servicio.
En caso de que exista una afectacion del servicio.
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Determinacién de alerta por
presencia de fuego sobre la
montafia/cerro/paramo.

El Comité Plan de Emergencias se reune de manera
permanente.

El Fontanero realiza corte/suspensién del servicio en el
punto conexidn con el tramo/sector de afectacién de
dafo del servicio.

El Fontanero realiza la evaluacién de dafios ocasionados
por incendios forestales.

El Fontanero inicia las reparaciones requeridas para la
puesta en operacion del servicio.

El Gerente coordina el inicio del suministro de agua a
través de carro tanques a los usuarios que lo requieran.

Fuente: ASOCIACION DE USUARIOS DEL ACUEDUCTO RURAL DE FLORIAN Y PAYACAL, 2022

PROTOCOLO DE CONTAMINACION HIIDRICA Y DE SUELOS

Tabla 13 Protocolo de actuacidn contra contaminacién hidrica y de suelos

ALERTA GENERACION DE ALARMA ACTUACIONES

Obstrucciones menores en las
redes, color, olor inusual sobre

El operario realiza monitoreo sobre la infraestructura.

El operario informa el estado de esta al gerente

caracteristicas fisicas inusuales
que puedan afectar la calidad
del agua.

AMARILLA .
la fuente, asi como en las aguas
residuales. El operario realiza remocién de materiales y/o sélidos
gruesos en caso de ser el inconveniente.
El operario hace la evaluacidn de dafios y se determina
si puede presentar afectacion a los usuarios o al servicio
El operario realiza monitoreos continuos en la
infraestructura para evaluar las caracteristicas y niveles
Se observa en el punto de | d€2a8ua.
vertimiento, asi como en la o
llegada de vertimientos con El operario informa del estado de esta al gerente.
NARANJA

El operario en caso de que no exista peligro en la
afectacion del servicio se procede a destaponar la red,
si es necesario se emplea equipo de Succién-Presion.

En caso de vertimientos liquidos inusuales, se procede a
hacer seguimiento de la procedencia de este, si es
necesario se hace el registro y reporta la anomalia con
la autoridad ambiental.
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Se presentan reboses en las
acometidas de los usuarios. Se
presentan concentraciones
inusuales del afluente
contaminando.

El Comité Plan de Emergencias se reine de manera
permanente.

El Fontanero realiza corte/suspension del servicio en el
punto conexion con el tramo/sector de afectacion de
dafio del servicio.

El Fontanero realiza la evaluacion de dafios ocasionados
por la contaminacidn de suelos.

El Fontanero inicia las reparaciones requeridas para la
puesta en operacion del servicio.

El Gerente coordina el inicio del suministro de agua a
través de carro tanques a los usuarios que lo requieran.

Fuente: ASOCIACION DE USUARIOS DEL ACUEDUCTO RURAL DE FLORIAN Y PAYACAL, 2022

PROTOCOLO POR DESABASTECIMIENTO DE AGUA (SEQUIA)

AMARILLA

Tabla 14 Protocolo de actuacidn por desabastecimiento de agua (sequia)

ALERTA GENERACION DE ALARMA ACTUACIONES

La disminucién de la
disponibilidad de agua potable
afecta la continuidad en hasta
un 25% de las condiciones
normales del sistema. Se cuenta
con una suspensién del servicio
de acueducto de 8 horas

El operario realiza monitoreo sobre la fuente de
captacion.

El operario realiza remocién de materiales y/o sdlidos
gruesos en caso de ser el inconveniente.

El operario de planta realiza verificacion de las
condiciones del sistema de tratamiento y evalla si se
presentan dafio.

NARANJA

La disminucién de la
disponibilidad de agua potable
afecta la continuidad entre un
26% y un 50% de las condiciones
normales del sistema. Se cuenta
con una suspension del servicio
de acueducto entre 9y 24 horas

El operario realiza monitoreos continuos sobre la fuente
de captacion.

El operario informa del estado de esta al jefe de la
oficina y al personal del drea operativa.

Restringir el consumo excesivo de agua y reglamentar
actividades de racionamiento de manera temporal por
medio de comunicado oficial por parte del jefe de la
Oficina con el fin de evitar el derroche de agua en
tiempo de emergencia.
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La disminucién de la
disponibilidad de agua potable
afecta la continuidad entre un
51% hasta un 100% de las
condiciones  normales  del
sistema. El Comité Plan de Emergencias se reune de manera
La disminucidn de la produccién | permanente.

de agua ha hecho imposible el
tratamiento en la planta y por | El Gerente coordina el inicio del suministro de agua a
tanto no se realiza | través de carro tanques a los usuarios que lo requieran.
abastecimiento a la red de
distribucidn.

Se cuenta con una suspension
del servicio de acueducto mayor
a 24 horas

Fuente: ASOCIACION DE USUARIOS DEL ACUEDUCTO RURAL DE FLORIAN Y PAYACAL, 2022

FORMATO DE EVALUACION DE DANOS

Se anexa dentro del presente documento el formato de evaluacidn de dafios al presente documento.

Aspecto 4: Anadlisis Posterior al Evento

Con el fin de verificar la efectividad de este Plan de Emergencias y Contingencias durante un caso real se
levantara la memoria del evento, sus impactos y la forma en que se atendio, asi mismo se medira el
tiempo de atencidén de la atencidn del evento y restablecimiento del servicio. Se realiza un comparativo

entre los protocolos de actuacién de este plan y la forma real en la que se atendio el evento.

Si el tiempo de restablecimiento del servicio es superior a dos (2) dias y/o se presentan diferencias entre
las acciones ejecutados y los protocolos planteados, se revisardn los elementos que no permitieron

cumplir con el tiempo estimado, basados en eso se ajustara el plan de emergencia y contingencia.

En este sentido, el aspecto o aspectos que se determinen que actuaron como cuello de botella en la
atencién de la emergencia seran cambiados o modificados segun el caso. Cada vez que el Plan de
Emergencia y Contingencia se modifique o actualice por cualquier motivo se realizara la capacitacion
correspondiente a todo el personal acompafada de simulacros.
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CAPITULO 2 — EJECUCION DE LA RESPUESTA

Durante las situaciones de emergencia o desastres deben ser inmediatas y oportunas para asegurar la
calidad y continuidad en la prestacién de los servicios de acueducto, alcantarillado y aseo, requiriéndose
entonces la aplicacion de los protocolos de actuacidn descritos en las paginas 35 a la 40, acompanados

de las siguientes actividades indispensables para la ejecucion de la respuesta:

Tabla 15 Ejecuciéon de la Respuesta

FORMATO

ACTIVIDAD DESCRIPCION PARA
DILIGENCIAR

Se convoca al Comité de Emergencia y Contingencia para la
prestacion del servicio de acueducto, conforme a lo definido Acta de
en la linea de mando y en Ila asignacion de Reunién
responsabilidades, para luego proceder a realizar la reunidn.

Notificacion y
activacion
institucional

En la sala de crisis asignada se definiran los responsables de

Responsables acuerdo con la linea de mando establecida en el Plan de Acta de
P y Emergencia y Contingencia, a fin de priorizar el suministro

coordinacion ., ) Reunién
de agua potable, recoleccidn de residuos que puedan llegar
a generar amenaza de higiene y salud a la poblacion.
Se determinar el evento ocurrido y se verifica el nivel de
alerta segun el protocolo de actuacién, desarrollando las
Protocolo de g P ! Acta de

<2 actividades descritas en el mismo. L
Actuacion . . . Reunion
Segun el evento se verifica el listado de proveedores de

alquiler de vehiculos de recoleccidn de residuos sélido

Durante la primera hora de la emergencia se debe verificar Formato de

Evaluacion del ., . . . .,
la evaluacion del evento ocurrido, a fin de determinar los | evaluacion de

evento . . ., o
recursos necesarios para su intervencion. dafios.
. Segln el nivel de alerta se determina el tipo de
Activacion . . .. .
o comunicacién para dar informacién a los suscriptores N/A
Comunitaria
afectados.

Implementar
programas de uso
eficiente y ahorro

del agua

Dar a conocer a la comunidad las practicas adecuadas para
el ahorro y uso eficiente del agua, con el fin de asegurar un N/A
adecuado manejo del recurso vital.
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Cierre y evaluacion

Una vez superado el proceso de actuacion ante la
emergencia el Comité de Emergencia y Contingencia para la
prestacion del servicio de acueducto, alcantarillado y aseo y
se reunird para analizar y evaluar que las acciones
ejecutadas controlen totalmente la emergencia o
contingencia presentada y se rehabilite la prestacién normal
del servicio afectado.

Formatos
Posterior al
Evento Acta de
Reunién de
cierrey
evaluacion del
evento

Fuente: ASOCIACION DE USUARIOS DEL ACUEDUCTO RURAL DE FLORIAN Y PAYACAL, 2022

43




CAPACITACION, PROMOCION Y FORMULACION DE PLANES Y PROGRAMAS {
‘ e ASOCIADOS A LA GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES EN LOS MUNICIPIOS Y )
: PRESTADORES VEREDALES DEL DEPARTAMENTO DE CUNDINAMARCA 9 W GOLOMBIA

CAPITULO 3 — REDUCCION DEL RIESGO

Segun la Ley 1523 de 2012 se define que la Reduccién del Riesgo esta compuesto por la intervencién
dirigida a modificar y disminuir las condiciones de riesgo existentes ya se mediante la mitigacion y/o la
prevencion del riesgo; esta reduccidn se componente de una intervencién correctiva del riesgo existente,

una intervencion prospectiva de un nuevo riesgo y la proteccidn financiera.

Tabla 16 Proyecto de reduccion del riesgo

PLAZO
INTERVENCION PROYECTO INVERSION CORTO LARGO

Capacitacién y divulgacién del
presente plan de emergencias para $500.000 | X | X X X | X | X
los servicios de acueducto.

Actualizacion del presente plan de
emergencias para los servicios de $500.000 | X | X X X | X | X
acueducto, alcantarillado y aseo.

Capacitacidn en evaluacion de dafios,
PROSPECTIVA | primero auxilios, reduccién de riesgo
y manejo de equipos de
comunicacién.

$500.000 | X | X X X | X |X

Ejecucién de simulacros S 500.000 X | X X X X | X

Elaborar plan de seguimiento al
presente Plan de Emergenciasy $500.000 | X | X X X | X | X
Contingencias.

Fuente: ASOCIACION DE USUARIOS DEL ACUEDUCTO RURAL DE FLORIAN Y PAYACAL, 2022
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| ANEXO 1 — ESTADOS FINANCIEROS 2021

ASOC. DE USUARIOS DEL ACUEDUCTO RURAL DE FLORIAN Y PAYACAL ez
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA = COMPARATIVO 10:36:23
Mes: Dlgismbra  Afio: 2021 Fagina 1

Dielzo21 Dler2020 warlagion § warlaclon %
ACTIVO

EFECTIVO ¥ EQUIVALENTES &L

1105 FOMDOE EN CALA 178,587 .00 2.54E,919.00 -2,368.332.00 -52.99
1110 FOMDOE EM BANCOE - CUENTAS 58,563, 77475 50,528,325 45 5,035.545.30 9497
TOTAL EFECTIVO ¥ EQUINALENTE S 55.742,361.75 53.075.145.45 2,867 218,30 503
DEUDORES
1345 SERWVICIOE PUSLICOS B,693,750.00 T.A4E,0735.00 -452 255.00 533
TOTAL DEUDORES E.E93,750.00 714607500 45225500 533
INVENTARIOS
1818 MATERIALES PARA LA PREETACIKIN DE 2,850,000.00 .00 5,950.000.00 10000
TOTAL INVENTARIOS 5.550,000.00 0.0 5,950,000.00 10000
PROFIEDADES PLANTA Y EQUIPO S
1E0S TERREMCOE 40,000,000.00 40.000,000.00 o.oD .00
1625 PROPIEDADES PLANTA Y EQUIPD 35,454,400.00 35.454,400.00 [EREIE .00
1E42 DEPRECIATICN ACUMULADA -28,397,504.00 -20,152.404.00 -9,245 400.00 45.55
TOTAL PROPIEDADE S PLANTA Y 4E,08E,5596.00 59,331,596.00 -3,245,400.00 -16.71
TOTAL ACTIVG 114,472,747 75 115,553.216.45 -1,080.458.70 4054
PASID
CUENTAS POR PAGAR
2335 CUENTAS POR PAGAR BE39,043.00 0.00 5340, 0432.00 10000
2336 EWCIOMN EN LA FUENTE 421,553.00 0.00 421 858.00 10000
TOTAL CUENTAS POR PAGAR 1.050,901.00 0.0 1,060, 301.00 10000
OTRO: ACREEDORES
2425 CUENTAE POR PACAR 353,100.00 241, 100.00 122.000.00 2050
2430 COTRAZS CUENMTAS POR PAGAR 23.151.485.00 11.551.4585.00 11.600.000.00 10042
TOTAL OTRO 2 ACREEDORES 23.514,585.00 11.752,585.00 11,722,000.00 5340
QBLIGACIONES LABORALES
2305 SALARIOE ¥ PARAFISCALES 1,503,260.00 1.537,236.00 -33.976.00 -2 21
TOTAL QELMzACIOHES LABORALES 1.503.260.00 1,537, 23600 -3, 5TE.00 2
DIFERIDO 3
Z7as INGRESOE RECISIDOE POR ANTICIRADD 1,092,003.00 482,045.00 &03.557.00 125.54
TOTAL IFERIDO S 1,092,003.00 452,045,000 508, 557.00 125.54
OTROS PASIVDS
2508 RECAUDCSE A FAVOR DE TERCERDS 1.412,251.00 13.193,231.00 -11,772.000.00 -89.24
TOTAL OTROS PASIVOS 1.415.251.00 13.135.2591.00 -11.774.000.00 -3a24
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ASOC. DE USUARIOS DEL ACUEDUCTO RURAL DE FLORIAN Y PAYACAL 03072
ESTADO DE SITUACION FINANMCIERA * COMPARATIVO 10036828
Mes: Diclembra Afioc 2021 Faglna 2
D201 Dlcrzeao Warlaclon 3 varlaclon %
TOTAL PAZINWD 28.590,040.00 27,005, 155.00 1,584, 552.00 587
PATRIMONIO
PATRIMONIO INSTITUCIONAL
2202 APORTES S0CIALES 78,447, 715.00 78447, T16.00 c.oo Li]s}
TOTAL PATRIMONIO INETITUCIONAL T8.447,716.00 TEA4T.T16.00 0.00 000
RESERVAS
3315 RESERWAE OCASIONALES 2,500,000.00 o.on 3,500.000.00 10000
TOTAL RESERVAS 3.500,000.00 .00 3,500,000.00 10000
RESULTADD DEL EJERCICID
SEO0S E NTE O DEFICIT DEL EJERCICKD -E,165,350.70 5.502,251.44 -12,670,502.14 -184.77
3B10 EXCEDENTES ACUMULADOS 10,100,242.45 3.595.021.01 5,505.251.44 18045
TOTAL RESULTADD DEL EJERCICKD 3.534,351.75 10,100,342.45 -5, 165.350.70 -E104
TOTAL PATRIMONIO 85,882, 707.75 85.548,055.45 -2,6E65,.350.T0 =501
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 114,472,747 75 115,553.216.45 -1,080.458.70 0.394
Rep. Legal Contador

HEL 30N GOMEZ MELGAREJO
REP. LEGAL
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ANEXO 2 — INVENTARIOS DE EQUIPOS Y ALMACEN
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ANEXO 3 — FORMATO DE EVALUACION DE DANOS

FORMATO PARA LA EVALUACION DE LOS DANOS

Evento

Fecha | | \ Hora |
Componente

Localizacion del Dafio

¢Requiere Cierre de Flujo de agua? Sl | \ NO |

Impacto o peligro que origina el
dafio sobre la prestacion del
servicio o sobre el entorno

REPARACION PARCIAL

Personal

Recursos Técnicos

Requerimientos para reparacién | Recursos Econémicos
parcial o temporal o definitiva en
personal y recursos técnicos y
econdmicos

REPARACION PARCIAL

Personal

Recursos Técnicos

Recursos Econdmicos

Tiempo estimado de reparacion/rehabilitacion
Condiciones de acceso al componente dafiado
Gréfico de situaciéon Evaluada:
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